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SmartReactor - szczepionka nie tylko na kryzys

SmartReator to narzedzie gwarantujgce wdrozenie trzech krytycznych elementéw,
niezbednych do realizagji skutecznej polityki naleznosciowej:

e Konsekwentna realizacja
1) Efektywnosc | 2] Systematyka |3 zaplanowanych dziafan

SmartReator — to naleznosci pod scistq kontrolg.

SmartReactor jest jedyna na polskim rynku oraz unikalng w skali swiatowej aplikacja, wykorzystujaca
najnowsze metody i algorytmy, kompleksowo Wspomagajch zarzadzanie naleznosciami i ryzy-
kiem kredytowym. Jest uzupetnieniem popularnych programéw finansowo-ksiggowych, ERR CRM
stosowanych w polskich przedsigbiorstwach oraz specjalistycznym rozwigzaniem dedykowanym dla
organizacji, dla ktérych wazna jest optymalizacja polityki naleznosciowej i zwiekszenie efektywnosci
zarzadzania przeptywami finansowymi w firmie.

Wyréznienie Ministerstwa Nauki

W roku 2007 Ministerstwo Nauki przyznato

dotacje na rozwoj system SmarReactor w
programie , Inicjatywa Technologiczna I
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Jakie zmiany w Twojej polityce naleznosciowej wprowadzi

wdrozZenie systemu SmartReactor?

Co uzyskasz dzieki efektywnej, systematycznej i konsekwentnej polityce
zarzgdzania naleznosciami?

Poprawienie ptynnosci finansowe;

Skrocenie cyklu rotacji naleznosci nawet 0 20% w pierwszym roku po wdrozeniu
Redukgji ukrytych kosztéw utrzymania naleznosci

Zabezpieczenie przed zwiekszeniem ilosci naleznosci przeterminowanych

Obnizenie kosztu obstugi naleznosci

+ + + + + +

Zabezpieczenie przed destabilizacjg przeptywow finansowych w okresie dekoniunktury

W jaki sposéb SmartReactor pozwoli osiggngé powyzsze cele? Poprzez:

+ Automatyzacje procesow zarzadzania naleznosciami
dzieki wykorzystaniu mechanizmu schematéw monitoringowo - windykacyjnych, inteligentnie
zarzadzajacych obstuga kazdej grupy klientéw.

+ Kontrole realizacji polityki naleznosciowej firmy
dzieki mozliwosci biezagcego monitoringu efektywnosci pracy zespotu windykacyjnego i kazdego
pracownika z osobna oraz dzieki wymuszaniu realizacji przyjetych schematéw obstugi dtugéw.

+ Doktadne dostosowanie i optymalizacje schematow monitoringowo-windykacyjnych
do profilu dziatania przedsiebiorstwa, struktury kontrahentéw oraz stosowanych schematéw
obstugi naleznosci.

+ Zwiegkszenie wydajnosci i efektywnosci pracownikéw
dzieki automatycznemu systemowi zarzadza organizacja pracy: planowanie zadan, kontrola
realizacji, synchronizacja informacji dotyczacych spraw pomiedzy pracownikami, a takze dzieki
intuicyjnemu i prostemu w obstudze interfejsowi uzytkownika.

+  Szybka i skuteczna reakcje na zmiany zdolnosci ptatniczych klienta
dzieki ciggtemu monitoringowi parametréw wspétpracy z kontrahentami (czestotliwos¢ i sezono-
wos¢ zakupdw, wolumen obrotdw, wykorzystanie kredytu kupieckiego, moralno3¢ ptatnicza itp..)
Wspomaganie decyzji o blokadzie dostaw, modyfikacji kredytu kupieckiego, zmianie schematu
obstugi monitoringowo-windykacyjnej.

Z punktu widzenia ptynnosci finansowej naleznosci stanowia zamrozone srodki przedsiebiorstwa.
W zwiazku z tym celem zarzadzania naleznosciami powinno by¢ zaréwno minimalizowanie ich
stanu, jak réwniez zwiekszenie pewnosci ich odzyskania. Dlatego zarzgdzanie naleznosciami
nalezy traktowac jako proces mimo rozproszenia dziatah w poszczegdlnych etapach pomiedzy
r6zne komorki w firmie.



Kompleksowe rozwigzanie w zarzqdzaniu

naleznosciami i ryzykiem kredytowym.

Obszary zarzgdzania naleznosciami wspomagane przez aplikacje SmartReactor:

Ocena wiarygodnosci kontrahenta - wywiad gospodarczy

Umozliwia wstepng ocene ryzyka kredytowego potencjalnego klienta. Jest dziataniem prewen-
cyjnym bardzo dobrze minimalizujagcym ryzyko kredytowania nie wyptacalnych klientéw.

Kontroling przedsprzedazowy

Wspomaga i kontroluje decyzje o zmianie polityki finansowo-sprzedazowej stosowanej wobec
kontrahentdw (status dostaw, wykorzystanie kredytu kupieckiego).

Monitoring ptatnosci

Utatwia kontrole naleznosci jeszcze przed terminem ptatnosci, minimalizujac ryzyko zwigzane z
ich przeterminowaniem. Pomaga wypracowywaé moralnos¢ ptatnicza kontrahentéw i budowaé
odpowiedni wizerunek partnera biznesowego.

Windykacja wewnetrzna

Automatyzuje i porzadkuje dziafania zwigzane z obstugg naleznosci przeterminowanych zgod-
nie z inteligentnymi schematami. Organizuje prace wewnetrznego dziatu windykacji, umozliwia

kontrole efektywnosci pracownikow.

Windykacja zewnetrzna, postepowanie prawne

Pozwala na kontrole kosztéw zwigzanych z obstuga zewnetrzng, umozliwia weryfikacje
skutecznosci zewnetrznych firm windykacyjnych /kancelarii prawnych.

Ubezpieczenie naleznosci

Utatwia i organizuje dziatania zwigzane z pracami administracyjnymi wykonywanymi w przy-
padku ubezpieczania naleznosci, a takze wspomaga realizacje schematéw windykacyjnych
narzucanych przez ubezpieczyciela.

Programy lojalnosciowe

Umozliwia i organizuje procedury zwigzane z programami lojalnosciowymi stosowanymi dla
rzetelnych kontrahentéw (np. realizacja polityki dyskontowej).



Czy wiesz jakie sq koszty naleznosci w Twojej firmie?

Koszt posiadania naleznosci:

= X

*koszt alternatywny jako Srednia rentowno$¢ miesiecznych lokat bankowych w skali roku

SmartReactor - to wiecej niz kontroling naleznosci.

Dzieki systemowi SmartReactor kontroling to nie tylko rozbudowany system raportéw i statystyk,
ale automatyzacja proceséw decyzyjnych oraz $ledzenia zmian w zachowaniu klientéw. Wdrozenie
aplikacji pozwala skutecznie zminimalizowaé poziom utraconych naleznodci i skroci€ cykl rotaci
naleznosci juz w pierwszym roku po wdrozeniu.

Jak szybko i skutecznie poprawié polityke naleznosciowq?

Czy stac Cie na to aby zwleka¢ z wdrozeniem zintegrowanego systemu zarzqdzania naleznosciami?

Wdrozenie z sukcesem to:

+

+

Krétki czas uruchomienia w petni funkcjonujacej aplikagji

tatwa integracja z systemami finansowo-ksiegowymi

Elastyczne i wspotpracujace z otoczeniem informatycznym rozwigzanie
Kompleksowe repozytorium informacji o naleznosciach

Generowanie dokumentéw wystepujacych w procesach monitoringu i windykag;ji
indywidualnie dostosowanych do obstugiwanych grup klientow

Automatyczne planowanie i organizacja pracy wg ustalonych schematow windykacyjnych
Ciagty monitoring kosztéw utrzymania naleznosci i windykacji dtugow

Wspomaganie procesow decyzyjnych dzieki rozbudowanej analityce



SmartMedia

tel.. +48 58 320 57 34,
fax: +48 58 7421718

e-mail: biuro@smartmedia.com.pl
www.smartmedia.com.pl
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